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सार: 

आजकल, आईसीटी और शिक्षा शिद्यार्थी के जीिन में महत्िपरू्ण भशूमका शनभाते हैं। ितणमान पररदृश्य 

में, जहााँ कोशिड परूी दशुनया में फैला हुआ ह।ै आईसीटी के कारर् शिद्यार्थी अपने घर से ही अपनी पढाई 

जारी रख पा रह ेहैं। शिद्याशर्थणयों की बेहतरी के शलए राष्ट्रीय शिक्षा नीशत 2020 बनाई गई ह ैऔर शडशजटल 

उपकरर्ों की भागीदारी के शबना शिद्याशर्थणयों के शलए अपना कररयर बनाना संभि नहीं ह।ै 

 

इस दौर में, शडशजटल उपकरर् और शडिाइस उनके जीिन में महत्िपरू्ण भशूमका शनभाते हैं। 

शडशजटलीकरर् ने उनके काम को आसान बना शदया ह ैऔर आईसीटी शडिाइस और इटंरनटे की मदद 

से शबना शकसी मेहनत के उनके हार्थों में सब कुछ उपलब्ध करा शदया ह।ै 

 

राष्ट्रीय शिक्षा नीशत 2020 ने शपछली शिक्षा नीशत में कई बदलाि करके शिद्याशर्थणयों की सीखने की 

आदत को शबना सोचे समझे याद करने की आदत से संज्ञानात्मक और प्रयोगात्मक सीखने की ओर 

बदलने की कोशिि की ह।ै ताशक शिद्याशर्थणयों का भशिष्ट्य सरुशक्षत और अच्छा हो। 

 

1. एनईपी 2020 

एनईपी 2020 छात्रों के अपने-अपने विषय में समग्र विकास और उन्हें भविष्य में सफल उद्यमी बनाने 

के वलए तैयार वकया गया ह।ै यह रटने की बजाय छात्रों के बौविक सीखने और कौशल विकास पर 

अविक ध्यान कें वित करता ह।ै राष्रीय वशक्षा नीवत पारंपररक वशक्षा सोनी संरचनात्मक ढांचे को तोड़ती 

ह।ै क्योंवक यह छात्रों के वलए पारंपररक वशक्षा यानी छात्रों द्वारा एक ही विषय सीखने के बजाय बहु-

विषयक विद्वान सीखने की बात करती ह।ै 

 

कोविड के दौरान जारी की गई राष्रीय वशक्षा नीवत ने आईसीटी उपकरणों और तकनीक की मदद से 

ऑनलाइन वशक्षा पर ध्यान कें वित वकया। इसे छात्रों और वशक्षकों की बेहतरी के वलए तैयार वकया गया 

ह।ै 

 

यह छात्रों द्वारा कौशल विकास और बहु-विषयक ज्ञान प्राप्त करने पर कें वित ह।ै यहां आईसीटी उपकरण 

और तकनीक इस लक्ष्य की पवूति के वलए अपनी महत्िपणूि भवूमका वनभाते हैं। 

 

राष्ट्रीय शिक्षा नीशि 2020 में आईसीटी की भूशमका 

सुरेंद्र कुमार                                                                                                                               

शोिार्थी                                                                                                                                                                                                                                      

बुन्दलेखण्ड विश्वविद्यालय, झााँसी                                                                                            
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2. शिशिटल शिक्षा का लाभ 

 

i. वडवजटलीकरण छात्रों को ररकॉडि वकए गए व्याख्यान प्रदान कर सकता है, तावक जब भी िे खाली हों तो िे इसे दखे सकें  

और अपना ज्ञान बढा सकें । 

 

ii. वडवजटल वशक्षण सामग्री संबंवित िेबसाइटों पर 24X7 उपलब्ि ह ै

 

iii. वडवजटल वशक्षण/वशक्षण वशक्षक और वशक्षार्थी के बीच बहुत ही जोड़ने िाला दृविकोण ह-ैक्योंवक छात्र अध्याय परूा 

होने के बीच में वबना वकसी व्यििान के व्हाट्सएप के माध्यम से कई शंकाएाँ और समािान पूछ सकते हैं और वशक्षक 

जवटल चीजों को आसान बनाने के वलए ऑनलाइन मलूयांकन और उपवथर्थवत ले सकते हैं। 

 

iv. वडवजटल वशक्षण व्यािहाररक दृविकोण ह ैजो हर चीज के वलए परूी तरह से दसूरे पर वनभिर रहने के बजाय करके सीखने 

का तरीका ह।ै 

 

v. वडवजटलीकरण छात्रों और वशक्षकों को वडवजटल तकनीक और अनुप्रयोगों से पररवचत होने में मदद करता ह।ै 

 

vi. यह छात्रों को सीखने के वलए व्यापक विकलप प्रदान करता है, क्योंवक विवभन्न विशेषज्ञों द्वारा सामग्री उपलब्ि ह।ै 

वशक्षार्थी उस अििारणा को अपना सकता ह ैवजसे समझने में िह सहज ह।ै 

 

vii. वशक्षक के वलए वबना अविक प्रयास के आसानी से पररणाम के रूप में छात्र के प्रदशिन को रैक करना लाभदायक और 

आसान ह।ै 

 

3. शिशिटलीकरण शिक्षा के्षत्र की चुनौशियााँ 

 

i. कई क्षेत्रों में लोग अपनी वपछली कायिशैली में सहज हैं, वडवजटलीकरण की शुरूआत उनके सहजता को प्रभावित कर 

सकती ह ैतावक इस तरह के बदलाि से बचा जा सके, और िे आईसीटी का उपयोग करने से बचें। 

 

ii. प्रौद्योवगकी को अपनाने के वलए कुशल कवमियों की आिश्यकता ह।ै 

 

iii. केिल प्रवशवक्षत और कुशल व्यवि को ही काम पर रखा जा सकता ह।ै 

 

iv. प्रौद्योवगकी को वडवजटल रूप से अपनाना जोवखम भरा ह ैक्योंवक विशेषज्ञता के वबना गोपनीयता की कमी हो सकती ह।ै 
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v. थकूल, कॉलेज और विश्वविद्यालय को अच्छी तरह से थर्थावपत नेटिकि  अिसंरचना की आिश्यकता ह।ै 

 

4. एनईपी 2020-आईसीटी पाठ्यक्रम 

 

i. यह यिुा शोिकतािओ/ंवशक्षाविदों में िैज्ञावनक सोच विकवसत करने के वलए आईसीटी की शरुूआत पर कें वित ह।ै 

 

ii. यह सभी थतरों पर वशक्षा की अच्छी गणुित्ता बनाता ह,ै 

 

iii. एनईपी 2020 का उद्देश्य ज्ञान के संबंि में भारत में सपुर शविशाली वशक्षाविद बनाना ह,ै 

 

iv. एनईपी 2020 में भाषा नकारात्मक कारक प्रतीत होती ह।ै 

 

5. सरकार की शिशिटल पहल 

 

i. थियं: यह एमएचआरडी और एआईसीटीई द्वारा विकवसत एक मंच ह।ै यह छात्रों को गणुात्मक वशक्षा के वलए ओपन 

एक्सेस कोसि ह।ै 

 

ii. थियं प्रभा: यह उच्च गणुित्ता की वशक्षा प्राप्त करने के वलए छात्रों के वलए 24X7 उपलब्ि कायिक्रम ह।ै यह वशक्षा को 

प्रसाररत करने के वलए 32 डीटीएच चैनलों का समहू ह।ै 

 

iii. राष्रीय वडवजटल लाइब्रेरी: NMEICT ने इस कायिक्रम की शरुुआत की, यह छात्रों को एक मंच के तहत आभासी 

अध्ययन सामग्री प्रदान करता ह।ै सामग्री िीवडयो, पथुतकों, व्याख्यानों और लेखों में हो सकती है 

 

6. साशहत्य की समीक्षा 

 

(चक्रिती, 2022) ने शोिपत्र में कहा वक आईसीटी छात्रों के वलए बहुत महत्िपणूि ह ैक्योंवक यह छात्रों के बीच अच्छा 

सीखने का माहौल बनाता ह ैऔर यह केिल छात्रों द्वारा अपने सीखने के तरीकों में आईसीटी को अपनाने से ही संभि ह।ै 

 

(बोवननी, 2020) का कहना ह ैवक शैक्षवणक संथर्थान में आईसीटी को अपनाने से छात्रों को अििारणाओ ंको वडवजटल 

रूप से सीखने में मदद वमलती है और िे अच्छे वनणिय ले सकते हैं, इस तरह के सीखने से उत्पन्न आउटपटु गणुित्ता आिाररत 

और व्यापक होगा। 
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ह्रावथटंथकी और एकमैन राइवजंग, 2020) ने बताया ह ैवक सचूना और संचार प्रौद्योवगकी (आईसीटी) न केिल वडवजटल 

सीखने पर ध्यान कें वित करती है बवलक वडवजटल तकनीक और अंतवनिवहत अच्छे संचार की मदद से वडवजटल वशक्षा के 

संबंि में वडवजटल सामग्री और अनुप्रयोग में सिुार भी करती ह।ै 

 

(चाय एट अल।, 2010) ने इस बात पर ध्यान कें वित वकया वक जैसा वक उपरोि अध्ययन कहता ह ैवक आईसीटी सीखने 

में सिुार करने में मदद करता ह ैलेवकन यह शोिपत्र कहता ह ैवक वशक्षकों के वलए प्री सवििस की तैयारी भी वनम्नवलवखत 

तरीकों से महत्िपणूि ह ैजैसे वक तकनीकी ज्ञान, वशक्षण कौशल, संसािन और आईसीटी की मदद से सामग्री विकास में 

सिुार करना। 

 

(िाट्स, 2016) इस अध्ययन में दरूथर्थ वशक्षा का दायरा बढ रहा ह ै

 

क्योंवक यह छात्रों के वलए दवुनया भर से कक्षाओ ंसे जडु़ने के वलए अविक लचीला दृविकोण ह,ै इसवलए वशक्षक वशक्षण 

के समकावलक और अतुलयकावलक दृविकोण का उपयोग कर रह ेहैं। 

 

(हॉसिपलू और लैंग, 2012) ने शोिपत्र में कहा वक चूंवक ऑनलाइन और ऑफलाइन वशक्षण के दो तरीके हैं। इन दो तरीकों 

के संबंि में छात्रों की िारणा के तुलनात्मक अध्ययन में छात्रों द्वारा उपयोग वकया जाने िाला सबसे पसंदीदा तरीका 

ऑनलाइन ह ैक्योंवक इससे समय की बचत होती ह।ै 

 

(ब्रश एट अल., 2008) शोिपत्र के माध्यम से बताया गया वक आईसीटी वशक्षा के क्षेत्र में वथर्थरता लाता ह।ै चूंवक छात्रों 

को सभी के वलए खलुी पहुचं के सार्थ मफु्त सामग्री उपलब्ि ह ैऔर िे वडवजटलीकरण की मदद से नई चीजें खोजने और 

खोजने में सक्षम हैं और इटंरनेट की मदद से वकसी भी प्रकार की समथया का समािान कर सकते हैं। 

 

7. आईसीटी के संबंध में एनईपी की संस्िुशि: 

 

• अच्छा वडवजटल बुवनयादी ढांचा तैयार करना 

• ऑनलाइन वशक्षण और सीखने के उपकरण उपलब्ि कराना 

• िचुिअल लैब बनाना 

• समय-समय पर वशक्षकों के वलए प्रवशक्षण की व्यिथर्था करना 

• ऑनलाइन मलूयांकन और परीक्षा अपनाना 
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8. शनष्ट्कर्ष 

 

छात्रों और वशक्षकों के समग्र विकास के वलए आईसीटी महत्िपणूि भवूमका वनभाता ह।ै छात्रों को उच्च गणुित्ता िाली वशक्षा 

प्रदान करने के वलए सरकार द्वारा कई पोटिल खोले गए हैं। वडवजटलीकरण को अपनाने के कई फायद ेऔर नुकसान हैं। एनईपी 

2020 ने छात्रों के ज्ञान को बढाने के वलए वशक्षा क्षेत्र के वडवजटलीकरण पर ध्यान कें वित वकया। न केिल ज्ञान बढाने के 

उद्देश्य से वशक्षा में आईसीटी को शावमल करना बवलक ई-सामग्री, ई-पथुतक, ई-व्याख्यान आवद को बेहतर बनाना भी ह।ै 
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